REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
COLDBOX.CARE

Dziekujemy za odwiedzenie naszego serwisu internetowego udostepnianego pod adresem internetowym
http://COLDBOX.CARE (dalej jako: ,,COLDBOX.CARE”, , Serwis Internetowy”, ,Serwis”).

Formuta niniejszego regulaminu zaktada ustalenie ogdlnych zasad i warunkéw korzystania z Serwisu
Internetowego, w szczegdlnosci zasad i warunkow, na jakich nastgpi korzystanie z Ustug Elektronicznych
dostepnych w Serwisie Internetowym oraz sktadanie Zlecen Wypozyczenia, a takze zawarcie oraz realizacja
umow zawieranych poprzez COLDBOX.CARE.

Niniejsze warunki reguluja zasady korzystania z Serwisu Internetowego COLDBOX.CARE, w tym kwestie
odpowiedzialnosci stron.

Zapraszamy do zapoznania sie regulaminem i sktadania zlecenn wypozyczenia,

Zespot COLDBOX.CARE

1) O NAS

1. Wiascicielem COLDBOX.CARE jest FUNDACJA MARS z siedzibg w Ptorisku (adres siedziby: ul. Mazowiecka 9,
09-100 Ptonsk, Polska; i adres do doreczen: Balkonowa 5/19, 03-329 Warszawa); wpisana do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadow opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000577100; nadzorowana
przez Ministra Inwestycji i Rozwoju, sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest dokumentacja fundacji:
Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescie w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; NIP:
5671907037; REGON: 362998191, adres poczty elektronicznej: info@coldbox.care oraz numer telefonu
kontaktowego: +48519851433.

2. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Serwisie Internetowym w zwiazku z realizacjg
postanowien niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane s w oparciu o
podstawy i zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronie Serwisu Internetowego.
Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych przez
Administratora w Serwisie Internetowym, w tym podstawy, cele i okres przetwarzania danych osobowych
oraz prawa oséb, ktorych dane dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania w Serwisie Internetowym
plikdw cookies oraz narzedzi analitycznych. Korzystanie z Serwisu Internetowego jest dobrowolne.
Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajacego z Serwisu Internetowego
Ustugobiorce lub Klienta jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjatkéw wskazanych w polityce prywatnosci
(zawarcie umowy oraz obowigzki ustawowe Ustugodawcy).

2) DEFINICIJE

1. Definicje uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

a. CENA WYPOZYCZENIA — czynsz z tytutu Umowy Wypozyczenia Produktu wskazany na stronach
Serwisu Internetowego oraz w Formularzu Wypozyczenia i Zaméwienia.

b. DZIEN ROBOCZY - jeden dzieri od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

c. FORMULARZ WYPOZYCZENIA | ZAMOWIENIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz
dostepny w Serwisie Internetowym umozliwiajgcy Klientowi ztozenie Zlecenia Wypozyczenia, w
szczegdlnosci poprzez wybranie Produktu, okreslenie sposobu ptatnosci oraz Okresu Wypozyczenia;
oraz ztozenie zamodwienia, o$wiadczenia woli zmierzajgcego do zawarcia Umowy Sprzedazy Klienta ze
Sprzedawca.

d. KLIENT — 1) osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce, takze osoba fizyczna posiadajaca
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ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$é prawng; - ktéra zawarta lub
zamierza zawrze¢ Umowe Wypozyczenia lub Umowe Sprzedazy z Ustugodawca .

e. KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

f. NEWSLETTER — Ustuga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna s$wiadczona przez
Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim
korzystajgcym z niej Ustugobiorcom automatyczne otrzymywanie od Ustugodawcy cyklicznych tresci
kolejnych edycji newslettera zawierajgcego informacje o Produktach, nowosciach i promocjach w
Serwisie Internetowym.

g. OKRES WYPOZYCZENIA — czas, na jaki zostaje zawarta Umowa Wypozyczenia, okrelony w miesigcach
badz latach, liczony od Pierwszego Dnia Wypozyczenia.

h. PIERWSZY DZIEN WYPOZYCZENIA — dzieri wydania Produktu Klientowi tj. dzieri dostawy Produktu do
Klienta (rozpoczecie biegu Okresu Wypozyczenia).

i.  PRODUKT - dostepny w Serwisie Internetowym produkt bedgcy przedmiotem Umowy Wypozyczenia
badZz Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Ustugodawca. Doktadny opis Produktu wskazany jest na
stronie internetowej Serwisu.

j. REGULAMIN — niniejszy regulamin Serwisu Internetowego.

k. SERWIS INTERNETOWY, SERWIS, COLDBOX.CARE — serwis internetowy Ustugodawcy dostepny pod
adresem internetowym http://COLDBOX.CARE.

. UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a
Ustugodawca za posrednictwem Serwisu Internetowego.

m. UMOWA WYPOZYCZENIA — umowa najmu Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem, a
Ustugodawca. Umowa najmu zawierana jest zgodnie z uprzednio ztozonym Zleceniem Wypozyczenia
na warunkach zawartych w Formularzu Wypozyczenia i Zaméwienia i w niniejszym Regulaminie.

n. USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu Internetowego zgodnie z Regulaminem.

0. USLUGOBIORCA — (1) osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takie osoba fizyczna
posiadajaca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka
organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej, ktdérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng; -
korzystajgca lub zamierzajaca korzystac z Ustugi Elektronicznej.

p. USLUGODAWCA — FUNDACJA MARS z siedzibg w Ptonsku (adres siedziby: ul. Mazowiecka 9, 09-100
Ptonsk; i adres do doreczen: Balkonowa 5/19, 03-329 Warszawa); wpisana do rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw
opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000577100; nadzorowana przez
Ministra Inwestycji i Rozwoju, sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest dokumentacja fundacji:
Sad Rejonowy dla todzi Srodmiescie w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego;
NIP: 5671907037; REGON: 362998191, adres poczty elektronicznej: info@coldbox.care oraz numer
telefonu kontaktowego: 48519851433,

g. USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA, USTAWA - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.).

r. ZLECENIE WYPOZYCZENIA — o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Wypozyczenia
i Zamdwienia i zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Wypozyczenia Produktu z Ustugodawca.

3) O SERWISIE COLDBOX.CARE

1. COLDBOX.CARE jest serwisem umozliwiajacym Klientowi wypozyczanie oraz zakup Produktéw dostepnych
na stronie internetowej Serwisu.

2. Ustugodawca jest odpowiedzialny za swiadczenie Ustug Elektronicznych wskazanych w Regulaminie oraz
obowigzany jest je Swiadczy¢ bez wad.

4) OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU INTERNETOWEGO

1. Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z Serwisu Internetowego w sposéb zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami, majac na uwadze poszanowanie débr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci
intelektualnej Ustugodawcy, innych Ustugobiorcéw oraz oséb trzecich. Ustugobiorca zobowigzany jest do
wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Ustugobiorce obowiazuje zakaz dostarczania tresci
o charakterze bezprawnym.
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Wymagania techniczne niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie
Ustugodawca: (1) komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu; (2) dostep
do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox; Opera; Google
Chrome; Safari lub Microsoft Edge;.

Ustugodawca przestrzega art. 14 ust. 1 ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002
r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.) zgodnie z ktérym: nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane
dane ten, kto udostepniajgc zasoby systemu teleinformatycznego w celu przechowywania danych przez
ustugobiorce nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwiqzanej z nimi dziatalnosci, a w razie
otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze
danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci niezwtocznie uniemozliwi dostep do tych danych.

5) UStUGI ELEKTRONICZNE DOSTEPNE W SERWISIE

Korzystac z Serwisu Internetowego na warunkach wskazanych w Regulaminie moze kazdy Ustugobiorca.
Ustugobiorca moze korzystac¢ w Serwisie Internetowym z nastepujacych Ustug Elektronicznych: Newsletter,
Formularz Wypozyczenia i Zaméwienia. Szczegétowy opis Ustug Elektronicznych i zasad ich dziatania
dostepny jest w Regulaminie oraz na stronach Serwisu Internetowego.

Korzystanie z Ustug Elektronicznych przez Ustugobiorcow jest nieodptatne.

Newsletter — korzystanie z Newslettera nastepuje po podaniu w zaktadce ,Newsletter” widocznej na stronie
Serwisu Internetowego adresu poczty elektronicznej, na ktéry maja by¢ przesytane kolejne edycje
Newslettera i kliknieciu pola ,,Zapisz sie”.

a. Ustuga Elektroniczna Newsletter Swiadczona jest nieodpfatnie przez czas nieoznaczony.
Ustugobiorca ma mozliwos¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wypisania sie z
Newslettera (rezygnacji z Newslettera) poprzez wystanie stosownego zadania do-Ustugodawcy,
w szczegdlnosci poprzez klikniecie w link przesytany w wiadomosciach z kolejnymi edycjami
Newslettera.

6) WARUNKI ZAWARCIA | REALIZACJI UMOWY WYPOZYCZENIA

1. Serwis Internetowy umozliwia zawarcie Umowy Wypozyczenia przez Internet. Zawarcie Umowy

Wypozyczenia miedzy Klientem i Ustugodawca nastepuje po wybraniu interesujacego Klienta Produktu,
oraz ztozeniu przez Klienta Zlecenia Wypozyczenia za posrednictwem Formularza Wypozyczenia i
Zamowienia. Korzystanie z Formularza Wypozyczenia i Zamodwienia rozpoczyna sie z momentem wybrania
przez Ustugobiorce Produktu. Ztozenie zaméwienia nastepuje po wykonaniu przez Ustugobiorce facznie
dwdch kolejnych krokéw — (1) po wypetnieniu Formularza Wypozyczenia i Zamdwienia i (2) kliknieciu po
wypetnieniu Formularza Wypozyczenia i Zamdwienia pola ,,Wypozyczam” — do tego momentu istnieje
mozliwo$¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy kierowaé sie
wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie Serwisu). W Formularzu
Wypozyczenia i Zamowienia niezbedne jest podanie przez Ustugobiorce nastepujgcych danych
dotyczacych Ustugobiorcy: imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego,
danych dotyczacych umowy: Produkt/y, ilos¢ Produktu/éw, miejsce i sposéb dostawy Produktu/ow,
sposdb ptatnosci oraz zataczenia skanu dowodu osobistego lub paszportu. W wypadku Ustugobiorcéw
niebedacych konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP

2. Koszt wypozyczenia uwidoczniona na stronie Serwisu Internetowego podana jest w ztotych polskich, funtach

brytyjskich, euro lub dolarach amerykanskich i zawiera podatki. O tacznej Cenie Wypozyczenia, a takze o
kosztach dostawy (w tym optatach za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) oraz o innych kosztach, a
gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych opfat — o obowigzku ich uiszczenia Klient jest informowany na
stronach Serwisu Internetowego w trakcie sktadania Zlecenia Wypozyczenia, w tym takze w chwili
wyrazenia przez Klienta woli zwigzania sie Umowg Wypozyczenia.

3. Po ztozeniu Zlecenia Wypozyczenia za pomocg Formularza Wypozyczenia i Zaméwienia Ustugodawca

dokonuje weryfikacji podanych danych, a nastepnie niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zlecenie Wypozyczenia do realizacji. W przypadku stwierdzenia braku poprawnosci
wprowadzonych danych, przed przyjeciem Zlecenia Wypozyczenia do realizacji, Ustugodawca nawigzuje
kontakt z Klientem w celu sprostowania podanych danych. Potwierdzenie otrzymania Zlecenia
Wypozyczenia i jej przyjecie do realizacji nastepuje poprzez wyswietlenie stosownej informacji na stronie
Serwisu Internetowego oraz poprzez przestanie przez Ustugodawce Klientowi stosownej wiadomosci e-
mail na podany w trakcie sktadania Zlecenia Wypozyczenia adres poczty elektronicznej Klienta, ktéra
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zawiera co najmniej oswiadczenia Ustugodawcy o otrzymaniu Zlecenia Wypozyczenia i o jej przyjeciu do
realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Wypozyczenia. Z chwilg otrzymania przez Klienta informacji
o przyjeciu Zlecenia Wypozyczenia do realizacji zostaje zawarta Umowa Wypozyczenia Produktu miedzy
Klientem, a Ustugodawca.

. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi przez Ustugodawce tresci zawieranej Umowy
Wypozyczenia nastepuje poprzez (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu oraz (2) przestanie Klientowi
tresci zawieranej Umowy Wypozyczenia za posrednictwem poczty elektronicznej. Tres¢ Umowy
Wypozyczenia jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Serwisu.

. Warunkiem wydania Produktu przez Ustugodawce, jest wptata przez Klienta Optaty Startowej oraz ceny za
pierwszy miesiac lub rok w wysokosci okreslonej podczas sktadania Zlecenia Wypozyczenia.

. Umowa Wypozyczenia zostaje zawarta na Okres Wypozyczenia. Poczatkiem biegu Okresu Wypozyczenia jest
Pierwszy Dzien Wypozyczenia. W przypadku uptywu Okresu Wypozyczenia, Umowa Wypozyczenia zostaje
automatycznie przedtuzona na kolejny, taki sam Okres Wypozyczenia, chyba ze Klient zrezygnuje z Umowy
Wypozyczenia o czym poinformuje Ustugodawce, na przyktad za posrednictwem wiadomosci
elektronicznej wystanej na adres: info@coldbox.care, w ciggu 2 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia
ostatniego Okresu Wypozyczenia. W przypadku przedtuzenia Umowy Wypozyczenia obowigzuja warunki
pierwotnej Umowy Wypozyczenia.

. W przypadku rezygnacji przez Klienta z przedtuzenia Umowy Wypozyczenia na kolejny Okres Wypozyczenia,
Klient zobowigzany jest dokona¢ zwrotu Produktu bedacego przedmiotem Umowy Wypozyczenia
najpézniej w ostatnim dniu Okresu Wypozyczenia (od poniedziatku do pigtku w godzinach od 09:00 do
17:00), a w przypadku gdy ostatni dzien Okresu Wypozyczenia nie przypada w Dzierh Roboczy, to zwrot
powinien nastgpi¢ w najblizszym Dniu Roboczym na adres: Balkonowa 5/19, 03-329 Warszawa. W
przypadku braku zwrotu Produktu przez Klienta, ostatniego dnia trwania Umowy Wypozyczenia,
Ustugodawca uprawniony jest do naliczania Klientowi optat za bezumowne korzystanie z Produktu.

. Klient zobowigzany jest do uzywania Produktu bedacego przedmiotem Umowy Wypozyczenia, tylko w
Okresie Wypozyczenia, w sposob okreslony w niniejszym Regulaminie oraz w sposéb odpowiadajacy jego
wtasciwosciom i przeznaczeniu.

. Klient zobowigzany jest do zwrotu Produktu w stanie niepogorszonym, jednak nie ponosi odpowiedzialnosci
za zuzycie Produktu bedace nastepstwem prawidtowego uzywania. W przypadku uszkodzenia Produktu
powstatego z winy Klienta Ustugodawca ma prawo dochodzi¢ odszkodowania za powstata szkode w
granicach przewidzianych prawem.

7) SZCZEGOLOWE WARUNKI UMOWY WYPOZYCZENIA

Ustugodawca obowigzany jest dostarczy¢ Klientowi sprawny, mozliwy do uzytku Produkt.

. W przypadku stwierdzenia usterki lub uszkodzen Produktu podczas wydawania go, zaleca sie stwierdzone
usterki lub uszkodzenia zaznaczy¢ na protokole odbioru Produktu i niezwtocznie powiadomi¢ o tym
Ustugodawce na przyktad za posrednictwem wiadomosci elektronicznej wystanej na adres:
info@coldbox.care lub telefonicznie (+48519851433). Brak spetnienia powyzszych wymogoéw nie wptywa
na sposodb rozpatrzenia reklamacji przez Ustugodawce, jednakze moze ja przyspieszy¢.

. W przypadku usterki lub uszkodzenia Produktu, Ustugodawca dokona nieodptatnej, niezwtocznej wymiany
Produktu na inny, sprawny Produkt. Czas wymiany nie wlicza sie do Okresu Wypozyczenia. Nie wytgcza to
jednak innych uprawnien Klienta, przystugujacych mu na mocy przepiséw prawa.

Klient zobowigzany jest do korzystania z Produktu zgodnie z jego przeznaczeniem i instrukcja obstugi, a takze
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Klient zobowigzany jest nie przekazywac¢ Produktu osobom trzecim, bez wyrazniej zgody Ustugodawcy.

. Zchwilg odebrania Produktu, az do chwili wydania Produktu z powrotem Ustugodawcy, na Klienta przechodzi
ryzyko utraty Produktu oraz uszkodzenia Produktu.

. W przypadku awarii, utraty badz uszkodzenia Produktu w trakcie Okresu Wypozyczenia, Klient proszony jest
o niezwloczne poinformowanie Ustugodawcy o zaistniatym problemie za posrednictwem wiadomosci
elektronicznej wystanej na adres: info@coldbox.care. Nadto Klient proszony jest o pilne zwrdcenie Produktu
Ustugodawcy — jezeli jest to mozliwe.

. W przypadku zwrotu uszkodzonego Produktu, Ustugodawca ma prawo obcigzy¢ Klienta faktycznymi,
uzasadnionymi kosztami, ktére powstaty z uwagi na uszkodzenie Produktu z winy Klienta.

Klient nie jest upowazniony do samodzielnej ingerencji w Produkt, w tym do jego demontazu, naruszenia
zabezpieczenn gwarancyjnych, w tym plomby czy ingerencji w oprogramowanie Produktu, ponad jego
normalne uzycie.

8) UMOWA SPRZEDAZY PRODUKTOW
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1. Serwis Internetowy umozliwia zawarcie Umowy Sprzedazy Produktow. Rodzaje, opis oraz ceny Produktéw
podane sg na stronach Serwisu Internetowego.

2. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Serwisu podana jest w ztotych polskich i zawiera podatki. O tagcznej
cenie wraz z podatkami Produktu bedgcego przedmiotem zamdwienia, Ustugobiorca jest informowany na
stronach Serwisu w trakcie sktadania zamoéwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli
zwigzania sie Umowg Sprzedazy.

3. Produkty Ustugobiorca moze zakupi¢ korzystajgc z Formularza Wypozyczenia i Zamdéwienia — w takim
wypadku umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg wypetnienia Formularza Wypozyczenia i Zamodwienia i
klikniecia pola "Potwierdz zakup".

4. Ustugodawca obowigzany jest dostarczy¢ Produkt bez wad.

5. Korzystanie z Formularza Wypozyczenia i Zamdwienia rozpoczyna sie z momentem wybrania przez
Ustugobiorce Produktu. Ztozenie zamdwienia nastepuje po wykonaniu przez Ustugobiorce tgcznie dwdéch
kolejnych krokéw — (1) po wypetnieniu Formularza Wypozyczenia i Zamoéwienia i (2) kliknieciu po
wypetnieniu Formularza Wypozyczenia i Zaméwienia pola ,Potwierdz zakup” — do tego momentu istnieje
mozliwo$¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy kierowaé sie
wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie Serwisu). W Formularzu
Wypozyczenia i Zamowienia niezbedne jest podanie przez Ustugobiorce nastepujgcych danych dotyczgcych
Ustugobiorcy: imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, danych
dotyczacych umowy: Produkt/y, ilos¢ Produktu/éw, miejsce i sposdb dostawy Produktu/éw, sposéb
ptatnosci oraz zatgczenia skanu dowodu osobistego lub paszportu. W wypadku Ustugobiorcéw niebedacych
konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

6. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Ustugobiorcy tresci zawieranej Umowy Sprzedazy nastepuje
poprzez (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Serwisu Internetowego oraz (2) przestanie
Ustugobiorcy wiadomosci e-mail po zakupie. Tres¢ Umowy Sprzedazy jest dodatkowo utrwalona i
zabezpieczona w systemie informatycznym Serwisu Internetowego Ustugodawcy.

9) SPOSOBY | TERMINY PLATNOSCI

1. Ustugodawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby ptatnosci z tytutu Umowy Wypoziyczenia oraz
Umowy Sprzedazy:

a. Ptatnosé przelewem na rachunek bankowy Ustugodawcy;

b. Pfatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg pfatnicza za posrednictwem serwisu PayPal.com. Rozliczenia
transakcji ptatnosciami elektronicznymi i kartg ptatnicza przeprowadzane sg zgodnie z wyborem
Klienta za posrednictwem serwisu PayPal.com. Obstuge ptatnosci elektronicznych i kartg ptatnicza
prowadzi PayPal.com — spétka PayPal (Europe) S.ar.l. & Cie, S.C.A., 5. kondygnacja 22—-24 Boulevard
Royal, L-2449, Luxembourg.

2. Dostepne sposoby ptatnosci wskazane sa w trakcie sktadania Zlecenia Wypozyczenia oraz w trakcie
wypetniania Formularza Wypozyczenia i Zaméwienia.

3. Klient obowigzany jest dokona¢ ptatnosci tytutem Umowy Wypozyczenia w terminie 7 dni kalendarzowych
od dnia zawarcia Umowy Wypozyczenia, jednak nie pdzniej niz 2 dni przed Pierwszym Dniem
Wypozyczenia.

4. Klient obowigzany jest dokonac¢ ptatnosci tytutem Umowy Sprzedazy w terminie 7 dni kalendarzowych od
dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

5. Ustugodawca udostepnia Klientowi zawierajgcemu Umowe Wypozyczenia mozliwos¢ dokonania ptatnosci w
modelu subskrypcyjnym. W takim wypadku Klient obowigzany jest dokonywaé ptatnosci w cyklach
miesiecznych lub rocznych.

10) KOSZT, SPOSOBY | TERMIN DOSTAWY PRODUKTU

1. Dostawa Produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa Wypozyczenia lub Umowa Sprzedazy stanowi
inaczej. Koszty dostawy Produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) s3
wskazywane Klientowi przed wyrazeniem przez Klienta woli zwigzania sie Umowg Wypozyczenia lub
Umowa Sprzedazy.

2. Ustugodawca udostepnia Klientowi nastepujgce sposoby dostawy Produktu:

a.  Przesytka pocztowa,
b.  Przesytka kurierska.
c.  Przesytka paczkomatowa.
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3. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 30 Dni Roboczych. Poczatek biegu terminu dostawy
Produktu do Klienta liczy sie od dnia uznania rachunku bankowego lub rachunku rozliczeniowego
Ustugodawcy.

11) KONTAKT Z NAMI

Zasadniczg forma biezacej komunikacji na odlegtos¢ z Panstwem jest poczta elektroniczna (e-mail:
info@coldbox.care) oraz poczta tradycyjna (Balkonowa 5/19, 03-329 Warszawa) za posrednictwem ktérych
mozna wymienia¢ z Ustugodawcy informacje dotyczace korzystania z Serwisu Internetowego. Ustugobiorcy
moga kontaktowac sie z nami takze na inne dopuszczalne prawem sposoby.

12) REKLAMACIE

1. Reklamacje zwigzane z dziataniem Serwisu Internetowego, Umowami Wypozyczenia oraz Umowami
Sprzedazy Ustugobiorca moze ztozy¢ na przyktad za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail:
info@coldbox.care) lub pisemnie na adres: Balkonowa 5/19, 03-329 Warszawa.

2. Ustugodawca zaleca podanie w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci; (2) roszczenie; (3) zdje¢ i wideo
dokumentujgcych uszkodzenia i nieprawidtowosci oraz (4) danych kontaktowych sktadajacego reklamacje
— utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce. Wymogi podane w zdaniu poprzednim
maja forme jedynie zalecenia i nie wptywaja na skutecznosé¢ reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego
opisu reklamaciji.

3. Ustugodawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia jej ztozenia. W przypadku konsumentéw brak ustosunkowania sie w powyzszym terminie oznacza,
ze Ustugodawca uznat reklamacje za uzasadniona.

4. Klient, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany dostarczy¢ Produkt wadliwy na adres:
Balkonowa 5/19, 03-329 Warszawa. W przypadku Klienta bedacego konsumentem koszt dostarczenia
Produktu ponosi Ustugodawca.

5. Zgodnie zart. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy z tytutu rekojmi za Produkt wobec
Klienta niebedacego konsumentem zostaje wytgczona.

13) ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi m.in. w odniesieniu do
uméw o Swiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, ktéry
zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez przedsiebiorce
utraci prawo odstgpienia od umowy.

2. Z zastrzezeniem pkt. 13.1 Regulaminu konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14
dni kalendarzowych odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem
kosztow okreslonych w pkt. 13.4 Regulaminu.

3. Przyktadowy wzor formularza odstapienia od umowy zawarty jest w zataczniku nr 2 do Ustawy o Prawach
Konsumenta oraz dodatkowo dostepny jest w pkt. 18 Regulaminu. Konsument moze skorzysta¢ z wzoru
formularza, jednak nie jest to obowigzkowe.

4. Motzliwe koszty zwigzane z odstgpieniem przez konsumenta od umowy, ktére obowigzany jest poniesc
konsument:

a. Jezeli konsument wybrat sposéb dostawy Produktu inny niz najtanszy zwykty sposéb dostawy
dostepny w Serwisie Internetowym, Ustugodawca nie jest zobowigzany do zwrotu
konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

b. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

W przypadku Produktu bedacego ustuga, ktérej wykonywanie — na wyrazne zadanie
konsumenta — rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, konsument,
ktéry wykonuje prawo odstgpienia od umowy po zgtoszeniu takiego zgdania, ma obowigzek
zapfaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy. Kwote zaptaty oblicza sie
proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w
umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sg nadmierne, podstawa
obliczenia tej kwoty jest wartos¢ rynkowa spetnionego swiadczenia.

5. Biegterminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:
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10.

a. dla umowy, w wykonaniu ktérej Ustugodawca wydaje rzecza ruchomg, bedac zobowigzany do
przeniesienia jego wtasnosci— od objecia takiej rzeczy w posiadanie przez konsumenta lub wskazang
przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktéra: (1) obejmuje wiele takich
rzeczy, ktére s dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od objecia w posiadanie ostatniej
takiej rzeczy, partii lub czesci albo (2) polega na regularnym dostarczaniu takich rzeczy przez czas
oznaczony — od objecia w posiadanie pierwszej z takich rzeczy;

b. dla pozostatych uméw — od dnia zawarcia umowy.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w

sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Ustugodawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia

otrzymania o$wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrdci¢ konsumentowi wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy Produktu (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez konsumenta sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykty sposéb dostawy
dostepny w Serwisie Internetowym). Ustugodawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu ptatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu,
ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami. Jezeli Ustugodawca nie zaproponowat, ze sam odbierze
Produkt od konsumenta, moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili
otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci
od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.

Oswiadczenia kierowane do Ustugodawcy mozna kierowaé zgodnie z danymi kontaktowymi podanymi w

pkt. 11. Regulaminu. Konsument ma obowigzek niezwtocznie, nie pdiniej niz w terminie 14 dni

kalendarzowych od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, zwrdéci¢ Produkt Ustugodawcy lub przekazaé go
osobie upowaznionej przez Ustugodawce do odbioru, chyba ze Ustugodawca zaproponowat, ze sam
odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego uptywem. Konsument
moze zwrdci¢ Produkt na adres: Balkonowa 5/19, 03-329 Warszawa.

Zgodnie z art. 96 ust. 6 ustawy z dnia 6.09.2001 r. Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2008 r. Nr 45 poz. 271
z pbdzniejszymi zmianami), srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego i wyroby medyczne
wydane z Serwisu Internetowego nie podlegajg zwrotowi. Wyréb medyczny moze by¢ zwracany wytacznie

z powodu wady jakosciowej lub niewtasciwego jego wydania. Zastrzezenie, o ktérym mowa w zdaniach

poprzednich nie dotyczy Produktu, zwracanego z powodu wady jakoSciowej, niewtasciwego wydania lub

sfatszowania produktu leczniczego.

Zawarte w niniejszym punkcie 13. Regulaminu postanowienia dotyczgce konsumentow stosuje sie od dnia

1 stycznia 2021 r. i dla umdw zawartych od tego dnia réwniez do Ustugobiorcy bedacego osobg fizyczna

zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika,

ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

14) POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA
ROSZCZEN ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

1.
2.

Niniejszy punkt Regulaminu ma zastosowanie jedynie do Ustugobiorcéw bedacych konsumentami.
Szczegdtowe informacje dotyczagce mozliwosci skorzystania przez Klienta bedgcego konsumentem z
pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw pod adresem:
https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php.

Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasadowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: (1) wniosek o rozstrzygniecie sporu do statego
polubownego sadu konsumenckiego (wiecej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/); (2)
whniosek w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej
(wiecej informacji na stronie inspektora wiasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej przez Sprzedawce); oraz (3) pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich). Porady udzielane sg miedzy innymi mailowo pod
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adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod numerem infolinii konsumenckiej 801 440 220 (infolinia
czynna w Dni Robocze, w godzinach 8:00 - 18:00, optata za potgczenie wg taryfy operatora).

4. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).
Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi
dla konsumentéw i przedsiebiorcow dazacych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego
zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug
(wiecej informacji na stronie samej platformy lub pod adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentdéw: https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie_faq_platforma_odr.php).

15) POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

1. Niniejszy punkt regulaminu ma zastosowanie jedynie do Ustugobiorcéw lub Klientéw niebedacych
konsumentami, a od dnia 1 stycznia 2021 r. i dla umdéw zawartych od tego dnia réwniez do Ustugobiorcéw
niebedacych osoba fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy
z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w
szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

2. Ustugodawca jest uprawniony w kazdym czasie podjgé dziatania zmierzajagce do zweryfikowania
prawdziwosci, rzetelnosci oraz precyzyjnosci informacji podanych przez Ustugobiorce. W zakresie
weryfikacji Ustugodawca uprawniony jest m.in. do zazadania od Ustugobiorcy przestania skanu posiadanych
certyfikatow, zaswiadczen lub innych dokumentéw niezbednych do dokonania weryfikacji. W czasie
weryfikacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim Ustugodawca uprawniony jest zawieszenia Konta
Ustugobiorcy na czas trwania weryfikacji.

3. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Ustugobiorcy umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej lub Umowe
Wypozyczenia ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie takiemu
Ustugobiorcy stosownego oswiadczenia.

4. Ustugodawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej, Umowy
Wypozyczenia lub Umowy Sprzedazy zawartej z Ustugobiorcg w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej
zawarcia. Odstgpienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie
takiego Ustugobiorcy zadnych roszczen w stosunku do Ustugodawcy.

5. Z chwilg wydania przez Ustugodawce Produktu przewoznikowi przechodzg na Klienta korzysci i ciezary
zwigzane z Produktem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu.
Ustugodawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu
powstate od przyjecia go do przewozu az do wydania go Klientowi oraz za opdznienie w przewozie przesyiki.

6. Wszelkie spory powstate pomiedzy Ustugodawca, a Ustugobiorca zostajg poddane sadowi wiasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

7. Ustugodawca nie ponosi wobec Ustugobiorcy odpowiedzialnosci za szkody i niewypetnienie zobowigzan
powstatych na skutek wszelkich btedéw i awarii technicznych oraz przerw technicznych.

8. Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Ustugobiorcy, bez wzgledu na jej podstawe prawng, jedynie
do wysokosci uiszczonej Ustugodawcy przez takiego Ustugobiorce Ceny Wypozyczenia lub ceny z tytutu
zawartej Umowy Sprzedazy. Ustugodawca ponosi wobec Ustugobiorcy odpowiedzialnos¢ tylko za typowe i
rzeczywiscie poniesione szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy, z wytgczeniem utraconych
korzysci.

16) PRAWA AUTORSKIE

1. Prawa autorskie oraz prawa wtasnosci intelektualnej do Serwisu Internetowego jako catosci oraz jego
poszczegdlnych elementéw, w tym tresci, grafik, utwordw, wzoréw i znakéw dostepnych w jego ramach
naleza do Ustugodawcy lub innych uprawnionych podmiotéw trzecich i objete s3 ochrong Prawa
Autorskiego oraz innych przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa. Ochrona przyznana Serwisowi
Internetowemu obejmuje wszystkie formy ich wyrazenia.

2. Znaki handlowe Ustugodawcy oraz podmiotéw trzecich powinny by¢ uzywane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

3. Produkt oferowany przez Ustugodawce objety jest ochrong patentowg (------- ) oraz ochrong wzoru
przemystowego (-----), na terytorium ------- .

17) POSTANOWIENIA KONCOWE
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1. Umowy zawierane poprzez COLDBOX.CARE zawierane sg w jezyku polskim.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian z waznych przyczyn to jest: zmiany przepiséw
prawa; zmiany zakresu lub formy swiadczonych Ustug Elektronicznych - w zakresie, w jakim te zmiany
wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

a. W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu umow o charakterze ciggtym zmieniony
regulamin wigze Ustugobiorce, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384 oraz 384[1]
Kodeksu cywilnego, to jest Ustugobiorca zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach i nie
wypowiedziat umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia. W wypadku gdyby
zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub podwyzszeniem
obecnych Ustugobiorca ma prawo odstgpienia od umowy.

b. W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu uméw o innym charakterze niz umowy
ciggte zmiany Regulaminu nie beda w Zzaden sposdb narusza¢ praw nabytych Ustugobiorcow
bedacych konsumentami przed dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu, w szczegdlnosci zmiany
Regulaminu nie beda miaty wptywu na juz sktadane lub ztozone Zlecenia Wypozyczenia oraz zawarte,
realizowane lub wykonane Umowy Wypozyczenia badz Umowy Sprzedazy.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta
oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

4. Ustugodawca zawierajacy Umowe Sprzedazy jako dystrybutor sprzetu w rozumieniu art. 4 pkt 2 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym (Dz.U. z 2015 r. poz. 1688 ze
zm.) informuje, co nastepuje:

a. Zakazane jest umieszczanie zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (oznakowanego
symbolem selektywnego zbierania) tacznie z innymi odpadami. Posiadacz zuzytego sprzetu
pochodzacego z gospodarstw domowych jest obowigzany do przekazania go zbierajgcemu
zuzyty sprzet lub podmiotowi uprawnionemu do zbieraniu zuzytego sprzetu.

b. Ustugodawca obowigzany jest do nieodptatnego odbioru zuzytego sprzetu pochodzacego z
gospodarstw domowych w-sweich-punktach-sprzedazy, o ile zuzyty sprzet jest tego samego
rodzaju i petnit te same funkcje co sprzet sprzedawany.

c. Ustugodawca, dostarczajac Klientowi sprzet przeznaczony dla gospodarstw domowych,
obowigzany jest do nieodptfatnego odbioru zuzytego sprzetu pochodzgcego z gospodarstw
domowych w miejscu dostawy tego sprzetu, o ile zuzyty sprzet jest tego samego rodzaju i petnit
te same funkcje co sprzet dostarczony. Chec przekazania Ustugodawcy zuzytego sprzetu w
wyzej wymienionym przypadku nalezy zgtosi¢ w formie elektronicznej za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: info@coldbox.care.

d. Zuzyty sprzet przekazywany Ustugodawcy powinien by¢ kompletny i odpowiednio
przygotowany do wysytki, w sposéb umozliwiajacy jego bezpieczny transport. Ustugodawca ma
prawo odmowié przyjecia zuzytego sprzetu, jesli z uwagi na jego zanieczyszczenie stwarza on
zagrozenie dla zdrowia lub zycia Ustugodawcy badz oséb upowaznionych do przyjecia zuzytego
sprzetu.

e. Informacje o przyktadowych punktach zbierania zuzytego sprzetu na terenie catego kraju
dostepne s po skorzystaniu z wyszukiwarki znajdujacej sie w rejestrze podmiotéw — BDO pod
adresem internetowym: https://rejestr-bdo.mos.gov.pl/

Dziekujemy za uwaing lekture!

W razie pytan jestesmy zawsze do Panstwa dyspozycji — prosimy o kontakt korzystajac z danych podanych na
wstepie.

Zapraszamy do wspotpracy,

Zesp6t COLDBOX.CARE
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18) WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY (ZAtACZNIK NUMER 2 DO
USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA)

Wz6r formularza odstgpienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat:

FUNDACJA MARS
Balkonowa 5/19, 03-329 Warszawa
info@coldbox.care

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu
nastepujacych rzeczy(*)/o swiadczenie nastepujacej ustugi(*)

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

Imie i nazwisko konsumenta(-éw)

Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.
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